VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE SERVIS MOTOROVYCH VOZIDIEL

Spolo¢nost’ Auto Palace Bratislava s. r. 0. za Ucelom podrobnejSej Upravy vzadjomnych prav a povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvy o dielo pre servis motorovych vozidiel uzatvaranej so zakaznikmi, vydava tieto vSeobecné obchodné podmienky.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

. Spolocnost’

UVODNE USTANOVENIA

Auto Palace Bratislava S.r.0., so sidlonj
Vajnorska 136/C, 831 04 Bratislava, ICO: 17 320 712, IC
DPH: SK2020312470, spolocnost’ s ruCenim obmedzenym
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,
odd.: Sro, vloz. ¢.: 1196/B (dalej len ,Zhotovitel™), sa v

ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti  zaobera  tiez
vykonavanim servisu motorovych vozidiel - Udrzbou,
opravami a Upravami motorovych vozidiel.

V  ramci servisu motorovych  vozidiel Zhotovitel

vykonava/poskytuje servisné sluzby, ktorymi si najma
odborné servisné prehliadky vozidiel, odstranenie vad
vozidiel, odstranenie poruch vozidiel, odstranenie nasledkov
poskodenia vozidiel, odstranenie UcCinkov opotrebovania
vozidiel, vymena nahradnych dielov (suciastok) vozidiel a
prevadzkovych hmot, zmeny vozidiel aich vlastnosti, to
vSetko vratane dodania potrebnych vyrobkov (suciastok,
nahradnych dielov, doplnkov, prislusenstva iného tovaru) a
dalSich materidlov (najma maziv a inych prevadzkovych
hmat).

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len , VOP")
maju povahu obchodnych podmienok v zmysle ust. § 273
zak. €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom
zneni (d'alej len ,0bchodny zakonnik') a upravuju prava
a povinnosti, ktoré vznikaji medzi Zhotovitelom a jeho
zakaznikmi v ramci  servisu  motorovych  vozidiel
Zhotovitel'om a vztahuju sa na zmluvné vztahy Zhotovitela
na jednej strane a zakaznikov — fyzickych os6b alebo
pravnickych os6b na druhej strane (d'alej len ,Zdakaznik"),
ktoré sa tykaju vykondvania servisu motorovych vozidiel
Zakaznikov Zhotovitel'om.

Tieto VOP sa vztahuju na kazdd zmluvu uzatvorend medzi
Zhotovitel'om a Zakaznikom ako objednavatel'om
v akejkol'vek forme (Zhotovitelom potvrdend objednavka
Zakaznika, Zhotovitel'om vystaveny zékazkovy list potvrdeny
Zakaznikom, individualna zmluva o dielo, ramcova zmluva
o dielo, ind servisna zmluva), na zaklade ktorej sa
Zhotovitel' zavazuje vykonat' pre Zakaznika Udrzbu, opravu
alebo Upravu motorového vozidla (d'alej len ,Zmluva").
Platné VOP sU zverejnené na webovom sidle Zhotovitel'a:
https://www.autopalacebratislava.sk (dalej len , Webové
sidlo") av kazdej prevadzkarni Zhotovitela. V pripade
rozporu VOP zverejnenych na Webovom sidle aVOP
zverejnenych v prevadzkarni Zhotovitela je rozhodujlce
znenie VOP zverejnené na Webovom sidle.

VOP sU zavazné pre vSetkych Zakaznikov a upravuju prava a
povinnosti Zhotovitel'a a Zakaznika tykajlice sa vykonania
Udrzby, opravy alebo Upravy motorového vozidla Zakaznika
Zhotovitel'om, ktoré nie st v Zmluve osobitne upravené. Ak
Zhotovitel' a Zakaznik v jednotlivych pripadoch podla
Zmluvy dojednali podmienky tykajlce sa vykonania Udrzby,
opravy alebo Upravy vozidla odliSne od tychto VOP, zmluvny
vztah medzi Zhotovitelom a Zakaznikom sa bude v tych
Castiach, ktoré st Zmluvou dojednané odlisSne od tychto
VOP, prednostne spravovat’ ustanoveniami Zmluvy.

Zmluva sa povazuje za uzavretd okamihom podpisu
osobitnej pisomnej zmluvy oboma zmluvnymi stranami
alebo okamihom podpisu  Zhotovitelom vystaveného
zakazkového listu Zakaznikom.

1.8.

1.9.

Zmluva sa uzatvara podla slovenského prava a vsetky
pravne vztahy, ktoré vzniknd zo Zmluvy sa spravuju
pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na prava a
povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st Zmluvou alebo VOP
osobitne upravené, sa vztahuju prislusné ustanovenia
Obchodného zakonnika. Zmluvny vztah zaloZzeny Zmluvou je
na zaklade dohody zmluvnych stran v zmysle ust. § 262
Obchodného zakonnika obchodnym zavézkovym pravnym
vztahom. V pripade, ak je Zakaznik spotrebitelom v zmysle
prislusnych  pravnych predpisov, na pravny vztah
Zhotovitel'a a Zakaznika sa prednostne pouZiju ust. § 52 az
§ 54 zak. €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v platnom
zneni (dalej len ,Obciansky zakonnik') upravujlce
spotrebitel'ské zmluvy a ust. § 631 anasl. a § 652 a nasl.
Obcianskeho zakonnika upravujlce spotrebitel'ské zmluvy o
dielo. Ak je Zakaznik spotrebitefom, prava a povinnosti
zmluvnych stran tykajlce sa zodpovednosti Zhotovitel'a za
vady vykonanej Udrzby, opravy alebo Upravy motorového
vozidla sa vidy spravuju vyluCne ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika.

V pripade existencie cudzieho prvku v zmluvnom vztahu
Zhotovitel'a a Zakaznika zaloZzenom Zmluvou budu pripadné
spory vzniknuté zo Zmluvy alebo v suvislosti s fiou podliehat’
pravomoci sUdov SR. Pravomoc sudov SR podla
predchadzajlcej vety je vylucna.

1.10.Ustne alebo telefonické dohovory, vysvetlenia a informécie

2.2.

2.3.

podané zamestnancami alebo spolupracovnikmi Zhotovitel'a
a dohody, ktoré su odlisné od tychto VOP su pre Zhotovitela
zavazné len, ak su pisomne potvrdené osobami za
Zhotovitela opravnenymi konat’ v jeho mene podla platnych
pravnych predpisov (predovSetkym osobami Statutdrov a
prokuristov zapisanymi v Obchodnom registri).

PREDMET ZMLUVY

. Predmetom Zmluvy je vykonanie diela pre Zakaznika,

ktorym je (drzba, oprava alebo Uprava motorového vozidla
(dalej len , Dielo") v rozsahu Specifikovanom v Zmluve za
dohodnutt odplatu (cenu diela). Objednavatelom podla
Zmluvy je Zakaznik oznaCeny ako objednavatel’ v Zmluve
(dalej len ,Objednavatel™). Zhotovitel sa na zaklade
Zmluvy zavdzuje na vlastné naklady a nebezpecenstvo

vykonat/ pre Objednavatela Dielo v
dohodnutom/nevyhnutnom rozsahu a Objednavatel sa
zavazuje zaplatit Zhotovitelovi za vykonanie Diela

dohodnutu cenu za podmienok dohodnutych v Zmluve.
Sucastou vykonania Diela je aj dodanie nahradnych dielov,
prevadzkovych hmét a inych vyrobkov Zhotovitefom, ak v
Zmluve nie je dohodnuté inak.

Zhotovitel' v  suvislosti s vykonanim Diela  vystavi
Objednavatelovi zakazkovy list, ktory obsahuje najmé
dadtum vystavenia zakazkového listu, Cislo objednavky
(zékazkového listu), oznacenie vozidla, supis objednanych
servisnych sluzieb, odhadovanu cenu servisnych sluzieb, ¢as
pristavenia vozidla a ¢as vykonania servisnych sluzieb (d‘alej
len ,Zdkazkovy list'). Podpisom Zakazkového listu
Objednavatelom a Zhotovitel'om uzatvaraji Objedndvatel’ a
Zhotovitel' Zmluvu, na zaklade ktorej sa Zhotovitel' zavazuje
vykonat' pre Objednavatela Dielo - (Udrzbu, opravu alebo
Upravu motorového vozidla, Specifikované v Zakazkovom
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2.4.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

. Predpokladom pre vykonanie

liste (dalej len ,Servisné sluZby'). Rozsah Diela je
stanoveny Zakazkovym listom.

Za motorové vozidlo, na ktorom sa Zhotovitel' zavazuje
vykonat’ pre Objednavatela dohodnuté Servisné sluzby, sa
povazuje motorové vozidlo, ktorého vlastnikom, drzitelom
alebo uZivatelom je Objednavatel, a ktoré je Specifikované
v Zakazkovom liste (d'alej len ,, Vozidlo").

SPOSOB DODANIA

Servisnych sluZieb je
odsuhlasenie a podpis Zakazkového listu Objednavatel'om a
pristavenie Vozidla do prevadzky Zhotovitela uvedenej
v Zakazkovom liste  Objednavatelom, ak z dohody
Objednavatela a Zhotovitel'a nevyplyva, Ze Zhotovitel' sam
prevezme Vozidlo u Objednavatela.

Servisné sluzby budd vykonané v rozsahu stanovenom
Zakazkovym listom, ktory Zhotovitel' spiSe a vystavi podla
pozZiadaviek Objednavatela, na podklade predbeznej
obhliadky Vozidla.

Zhotovitelom vystaveny a podpisany Zakazkovy list musi
byt podpisany alebo pisomne potvrdeny Objednavatelom.
Podpisom alebo pisomnym potvrdenim Zakazkového listu
Objednavatel’ potvrdzuje spravnost’ Udajov uvedenych v
Zakazkovom liste a objednava Servisné sluzby uvedené v
Zakazkovom liste. Zhotovitel' podpisom Zakazkového listu
potvrdzuje  prijatie  objednavky  Servisnych  sluzieb.
Zakazkovy list sa povazuje za potvrdenie Zhotovitela o
prevzati objednavky Servisnych sluzieb. Za pisomné
potvrdenie Zakazkového listu sa na ucely Zmluvy a tychto
VOP povazuje aj jeho potvrdenie elektronickymi
prostriedkami (e-mailom).

Pokial' Zhotovitel prevezme od Zakaznika Vozidlo na
vykonanie Servisnych sluZieb pred obhliadkou Vozidla a
vystavenim Zakazkového listu, Zhotovitel po pristaveni
Vozidla do jeho prevadzkarne vykond jeho obhliadku a
vystavi Zakazkovy list, ktory bez zbytocného odkladu odosle
Zakaznikovi. Zakaznik je povinny Zakazkovy list bezodkladne
potvrdit’ alebo oznamit' Zhotovitelovi, Ze o vykonanie
Servisnych sluzieb vzmysle Zakazkového listu nema
zaujem. Ak Zakaznik nepotvrdi Zakazkovy list v lehote do 3
(troch) dni od jeho dorucenia, ma sa za to, Ze o vykonanie
Servisnych sluzieb v zmysle Zékazkového listu neméa zaujem
aje povinny sam si prevziat Vozidlo v prevadzkarni
Zhotovitela najneskér nasledovny pracovny den od marneho
uplynutia lehoty na potvrdenie Zakazkového listu. V pripade
omeskania Zakaznika s prevzatim Vozidla podla tohto bodu
VOP ma Zhotovitel' ndrok na zmluvni pokutu vo vyske 5,00
EUR za kazdy den omeskania, pricom zmluvna pokuta
predstavuje kompenzaciu nakladov Zhotovitela spojenych
so skladovanim a opatrovanim Vozidla.

O objednavke Servisnych sluzieb tykajlcich sa odstranenia
Skody na Vozidle, ktora vznikla v dosledku poistnej udalosti,
Zhotovitel vystavi osobitny (samostatny) Zakazkovy list.
Zhotovitel' sa zavazuje vykonat’ Servisné sluzby s nalezitou
odbornou starostlivostou, riadne a v dohodnutom dcase, v
stulade s pokynmi a pravidlami vyrobcu Vozidla alebo
dodavatela jednotlivych jeho sucasti, resp. nahradnych
dielov. Pri vykonani Servisnych sluzieb je Zhotovitel' povinny
dodrziavat’ vSetky zavazné technické normy.

Zhotovitel' sa zavazuje pri vykonani Servisnych sluzieb
pouzit nahradné diely schvalené alebo odsuhlasené
vyrobcom Vozidla a vyrobcom Vozidla predpisané alebo
schvalené prevadzkové hmoty, ak Objednavatel' vyslovne
neurci inak.

Ak Zhotovitel' pri prevzati Vozidla alebo pri vykonani
Servisnych sluzieb zisti, ze na Vozidle boli vykonané
neodborné technické alebo mechanické zasahy, ze doslo k
vymene niektorych dielov Vozidla, k manipuldcii s

3.9.

tachometrom Vozidla, Ze Vozidlo je nadmerne opotrebované
alebo je karoséria Vozidla zjavne poskodena, o tychto
skutocnostiam upovedomi Objednavatela.

Ak Objednavatel' podl'a Udajov uvedenych v Zakazkovom
liste pozaduje vydanie vymenenych nahradnych dielov
(suciastok), Zhotovitel' mu tieto vyda pri odovzdani Vozidla
po vykonani Servisnych sluzieb a Objednavatel’ sa zavazuje
vymenené nahradné diely (suciastky) prevziat' stcasne s
prevzatim Vozidla po vykonani Servisnych sluZieb. Ak
Objednavatel’ vymenené nahradné diely (suciastky)
neprevezme, Zhotovitel s nimi nalozZi podla vlastného
uvazenia, v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.

3.10.Zhotovitel' je v suvislosti s vykonanim Servisnych sluZieb

opravneny uskutoCnit’ skisobnu jazdu Vozidla v potrebnom
rozsahu, s prihliadnutim na povahu objednanych Servisnych
sluzieb.

3.11. Zhotovitel’ spIni svoj zavazok vyplyvajlci zo Zmluvy riadnym

vykonanim Servisnych sluzieb a odovzdanim Vozidla
Objednavatelovi. Po vykonani Servisnych sluZieb Zhotovitel
oznami Objednavatel'ovi, Ze objednané Servisné sluzby boli
vykonané. Ak Objednavatel’ neprevezme Vozidlo do ¢asu, do
ktorého je povinny ho prevziat' podla Zmluvy alebo tychto
VOP, zavazok Zhotovitel'a sa povaZuje za spineny uplynutim
tohto casu.

3.12.Zhotovitel' je opravneny poverit vykonanim Servisnych

sluZieb tretiu osobu. V takom pripade vsak Zhotovitel za
vykonané Servisné sluzby zodpoveda, akoby Servisné sluzby
vykonal sam.

3.13.Vlastnicke pravo k Zhotovitelom pouZitym a dodanym

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

. Ak sa

nahradnym dielom ainému materidlu prechadza na
Objednavatela az zaplatenim dohodnutej ceny Servisnych
sluZieb v plnej vyske (vyhrada vlastnickeho prava).

ODOVZDANIE A PREVZATIE VOZIDLA
Objednavatel’ a Zhotovitel' nedohodli inak,
Objednavatel’ je povinny pristavit Vozidlo a odovzdat
Vozidlo Zhotovitelovi za Ucelom vykonania Servisnych
sluzieb v prevadzke Zhotovitela uvedenej v Zakazkovom
liste, v Case uvedenom v Zakazkovom liste. Zhotovitel' je
povinny v uvedenom case Vozidlo od Objednavatela
prevziat. Ak Objednavatel' nepristavi a neodovzda Vozidlo
Zhotovitelovi v Case uvedenom v Zakazkovom liste,
Zhotovitel' moze odstUpit’ od Zmluvy.

Zhotovitel' nie je povinny prevziat' od Objednavatela Vozidlo
a vykonat objednané Servisné sluzby pred uhradou
preddavku na cenu objednanych Servisnych sluzieb, ak bol
preddavok podl'a Zakazkového listu uplatneny.

Ak sa objednané Servisné sluzby tykaju Skody na Vozidle,
ktora vznikla v dosledku poistnej udalosti, je Objednavatel
povinny zabezpecit' obhliadku Vozidla osobou poverenou
prisluSnou poistoviiou vykonavajucou likvidaciu takejto
poistnej udalosti. Pred takouto obhliadkou Vozidla
Zhotovitel' nie je povinny Vozidlo prevziat' a/alebo vykonat
objednané Servisné sluzby.

O odovzdani a prevzati Vozidla za ucelom vykonania
Servisnych sluzieb bude vyhotoveny pisomny preberaci
protokol, v ktorom sa uvedie najmé oznaCenie a popis
Vozidla vratane jeho vybavy, opis stavu Vozidla v Case
odovzdania, pocCet najazdenych kilometrov, mnozstvo
pohonnych hmét v nadrzi, supis prislusenstva Vozidla a veci
nachadzajucich sa vo Vozidle a datum a cas odovzdania
Vozidla. Zhotovitel' nezodpoveda za skodu na prisluSenstve
a veciach nachddzajlcich sa vo Vozidle, ktoré nie su
uvedené v preberacom protokole.

Pri odovzdani Vozidla Zhotovitel'ovi Objednavatel’ predlozi
Zhotovitel'ovi k nahliadnutiu osvedcenie o evidencii Vozidla,
prip. d'alSie doklady vztahujlce sa k Vozidlu (napr. servisna
knizka). Objednavatel je povinny odovzdat Vozidlo
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.Ak Objednavatel

4.11.Ak Objednavatel

Zhotovitel'ovi Cisté, najma zbavené akychkolvek hrubych
necistot.

Zhotovitel' po vykonani Servisnych sluZieb alebo po
odstUpeni niektorej zo zmluvnych stran od Zmluvy odovzda
Objednavatel'ovi Vozidlo v prevadzke Zhotovitela uvedenej v
Zakazkovom liste. Objednavatel’ je povinny prevziat’ Vozidlo
bezodkladne po oznameni Zhotovitela o vykonani
Servisnych sluzieb alebo odsttpeni niektorej zo zmluvnych
stran od Zmluvy, najneskor vsak do jedného mesiaca od
uplynutia ¢asu vykonania Servisnych sluzieb uvedeného v
Zakazkovom liste, a ak boli Servisné sluzby vykonané
neskor, do 1 (jedného) mesiaca od oznamenia Zhotovitel'a o
vykonani Servisnych sluzieb, alebo do 1 (jedného) mesiaca
od odstupenia niektorej zo zmluvnych stran od Zmluvy.
Objednavatel’ je pri prevzati Vozidla po vykonani Servisnych
sluZieb povinny predloZit' Zhotovitel'ovi Zakazkovy list.

O odovzdani a prevzati Vozidla Objednavatelom po
vykonani Servisnych sluzieb bude vyhotoveny pisomny
preberaci protokol, v ktorom sa uvedie najma oznacenie a
popis Vozidla vratane jeho vybavy, opis stavu Vozidla v Case
prevzatia, poCet najazdenych kilometrov, mnozZstvo
pohonnych hmot v nadrzi, stpis veci nachadzajucich sa vo
Vozidle a datum a Cas prevzatia Vozidla Objednavatelom.
Objednavatel je povinny podpisom preberacieho protokolu
potvrdit’  Zhotovitelovi prevzatie Vozidla. Akékolvek
namietky tykajlce sa stavu Vozidla je Objednavatel’ povinny
uviest' v preberacom protokole.

Objednavatel’ je povinny dostatotne sa oboznamit' so
stavom Vozidla a prevedenim Servisnych sluzieb pri prevzati
Vozidla, a to dokladnou prehliadkou Vozidla. Ak v
preberacom protokole nie je vyslovne uvedené nieco iné,
Objednavatel’ podpisom preberacieho protokolu potvrdzuje,
Ze stav Vozidla zodpoveda jeho stavu v Case odovzdania
Zhotovitel'ovi za Ucelom vykonania Servisnych sluZieb. Na
neskorSie namietky ohladne stavu Vozidla sa neprihliada,
ibaze nedostatky Objednavatel’ nemohol pri prevzati Vozidla
zistit. Tym nie sG dotknuté naroky Objednavatela z vad
vykonanych Servisnych sluzieb.

neprevezme Vozidlo po vykonani
Servisnych sluzieb do 1 (jedného) mesiaca od uplynutia
Casu vykonania Servisnych sluzieb uvedeného v
Zakazkovom liste, a ak boli Servisné sluzby vykonané
neskor, do 1 (jedného) mesiaca od oznadmenia Zhotovitel'a o
vykonani  Servisnych sluzieb, alebo ak Objednavatel
neprevezme Vozidlo do 1 (jedného) mesiaca od odstlpenia
niektorej zo zmluvnych stran od Zmluvy, Zhotovitel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5,00 EUR za
kazdy dalsi den omeskania, priom zmluvna pokuta
predstavuje kompenzéciu nakladov Zhotovitela spojenych
so skladovanim a opatrovanim Vozidla.

neprevezme Vozidlo po vykonani
Servisnych sluzieb, po odstUpeni niektorej zo zmluvnych
stran od Zmluvy alebo v inom pripade v zmysle tychto VOP
ani do 6 (Siestich) mesiacov odo dna, ked bol povinny
Vozidlo prevziat, ma Zhotovitel pravo Vozidlo predat.
Zhotovitel' o zamysfanom predaji Vozidla Objednéavatela
vopred upovedomi a poskytne mu dodatoCni lehotu 14
(Strnast) dni na prevzatie Vozidla.

4.12. Ak dojde k predaju neprevzatého Vozidla, Zhotovitel’ vyplati

Objednavatelovi vytazok predaja Vozidla, po odpocitani
ceny vykonanych Servisnych sluzieb, poplatku za
uskladnenie a nakladov predaja Vozidla, ato za
predpokladu, ze Objednavatel’ uplatni u Zhotovitela pravo
na vytazok predaja Vozidla.

4.13. Zhotovitel, ktory je inak povinny vydat/odovzdat Vozidlo

Objednavatelovi, méze Vozidlo zadrzat na zabezpelenie
akejkol'vek svojej splatnej penaznej pohladavky voci
Objednavatelovi. Zhotovitel' je povinny bez zbytocného

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

odkladu oznamit Objednavatelovi zadrzanie Vozidla
(uplatnenie zadrZzného prava) a dovody zadrZania. Zadrzné
pravo Zhotovitela zanika Uplnym uspokojenim zabezpecenej
pohladavky.

CAS DODANIA

. Zhotovitel' sa zavdzuje vykonat’ objednané Servisné sluzby

najneskor v Case uvedenom v Zakazkovom liste. Zhotovitel
je opravneny vykonat Servisné sluzby aj v skorSom Case.
Cas vykonania Servisnych sluzieb sa bez d'alSieho predizuje
o dobu omeskania Objednavatela s pristavenim Vozidla a
jeho odovzdanim Zhotovitel'ovi v zmysle Zakazkového listu.
Objednavatel’ je v omeskani s pristavenim Vozidla a jeho
odovzdanim Zhotovitel'ovi aj v pripade, ak Zhotovitel
neprevezme Vozidlo od Objednavatela v ¢ase uvedenom v
Zakazkovom liste z dovodu, Ze Objednavatel do casu
pristavenia a odovzdania Vozidla uvedeného v Zakazkovom
liste neuhradil preddavok na cenu objednanych Servisnych
sluZzieb uvedeny v Zakazkovom liste alebo z dévodu, Ze
Objednavatel do Casu pristavenia a odovzdania Vozidla
uvedeného v Zakazkovom liste neobstaral obhliadku Vozidla
osobou poverenou poistoviiou vykonavajlcou likvidaciu
poistnej udalosti (ak sa objednané Servisné sluzby tykaju
odstranenia Skody na Vozidle, ktora vznikla v dosledku
poistnej udalosti).

Ak sa objednané Servisné sluzby tykaju odstranenia Skody
na Vozidle, ktora vznikla v dosledku poistnej udalosti,
Zhotovitel' vykona Servisné sluzby az po obhliadke Vozidla
osobou poverenou poistoviiou vykonavajlcou likvidaciu
takejto poistnej udalosti (odhad Skody). Ak v Ccase
pristavenia a odovzdania Vozidla Zhotovitelovi nie je
vykonany odhad Skody, Cas vykonania Servisnych sluzieb
uvedeny v Zakazkovom liste sa bez dalSieho prediZzuje o
dobu od odovzdania Vozidla Zhotovitelovi do vykonania
odhadu Skody.

Ak je Objednavatel podla Zakazkového listu povinny
poskytnut’ Zhotovitel'ovi preddavok na cenu objednanych
Servisnych sluZieb, Zhotovitel' vykona Servisné sluzby aZz po
zaplateni preddavku uvedeného v Zakazkovom liste. Ak v
Case pristavenia a odovzdania Vozidla Zhotovitel'ovi
Objednavatel’ neuhradil preddavok na cenu objednanych
Servisnych sluzieb uvedeny v Zakazkovom liste, cas
vykonania Servisnych sluzieb uvedeny v Zakazkovom liste sa
bez dalSieho predlizuje o dobu od odovzdania Vozidla
Zhotovitel'ovi do Uhrady preddavku.

V pripade, ak Zhotovitel' po uzavreti Zmluvy zisti existenciu
prekazok, ktoré mu brania vo vykonani Servisnych sluzieb v
Case uvedenom v Zakazkovom liste, je Zhotovitel opravneny
urCit’ ndhradny cas vykonania Servisnych sluZieb, ktory
bezodkladne oznédmi Objednavatelovi pred uplynutim
dojednaného ¢asu vykonania Servisnych sluzieb.

Prekazkami braniacimi vykonat' Servisné sluzby v case
uvedenom v Zakazkovom liste sa rozumeju najméa chybajlice
nahradné diely (slCiastky) potrebné pre vykonanie
Servisnych sluzieb (napr. z dévodu omeskania ich dodavky
zo strany vyrobcu alebo distribdtora), momentalny
nedostatok prevadzkovych kapacit Zhotovitela (napr. z

dévodu praceneschopnosti zamestnancov alebo inych
pracovnikov Zhotovitela) alebo iné okolnosti, ktoré
Zhotovitel'ovi objektivne nedovoluji vykonat Servisné

sluzby v case uvedenom v Zakazkovom liste, a ktoré
Zhotovitel' nemohol predvidat.

Objednavatel je opravneny po oznameni nahradného Casu
vykonania Servisnych sluzieb od Zmluvy odstlpit. Ak
Objednavatel’ od Zmluvy odstupi, je povinny zaplatit
Zhotovitel'ovi sumu pripadajicu na (uz) vykonané Servisné
sluzby podl'a dojednanej ceny Servisnych sluzieb. Na Uhradu
uvedenej sumy vystavi Zhotovitel' Objednavatel'ovi fakturu.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE SERVIS MOTOROVYCH VOZIDIEL

STRANA 3



Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP, tykajlce sa zaplatenia
ceny vykonanych Servisnych sluzieb a odovzdania Vozidla
Objednavatel'ovi, sa pouziju primerane.

5.8. Ak Objednavatel do 3 (troch) dni od oznamenia nahradného
Casu vykonania Servisnych sluZieb neodstupi od Zmluvy, ma
sa za to, ze nahradny termin vykonania Servisnych sluzieb
odsuhlasil.

6. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

6.1. Objednavatel’ je povinny zaplatit' Zhotovitel'ovi dojednanu
cenu vykonanych Servisnych sluzieb. Narok na zaplatenie
ceny vznikd Zhotovitelovi vykonanim  objednanych
Servisnych sluzieb. Ak sa zmluvné strany pisomne
nedohodnl inak, Zhotovitel je opravneny pozadovat od
Objednavatela primerany preddavok na cenu objednanych
Servisnych sluzieb eSte pred prevzatim Vozidla od
Objednavatela a vykonanim Servisnych sluzieb, vo vyske
spravidla uvedenej v Zakazkovom liste alebo v/na inom
obdobnom dokumente.

6.2. Na Uhradu preddavku na cenu objednanych Servisnych
sluZieb vystavi Zhotovitel Objednavatelovi preddavkovl
(zdlohovl) faktiru so splatnostou 7 (sedem) dni. Pred
Uhradou preddavku vsak Zhotovitel nie je povinny prevziat’
Vozidlo od Objednavatela a vykonat' Servisné sluzby. Ak
Objednavatel' neuhradi preddavok na cenu objednanych
Servisnych sluZieb vcas - v lehote splatnosti preddavkovej
faktury Zhotovitela, Zhotovitel' je opravneny odstlpit’ od
Zmluvy.

6.3. Cena Servisnych sluzieb uvedena v Zakazkovom liste je
dojednana ako cena uréena odhadom a vychadza z
predpokladaného rozsahu objednanych Servisnych sluZieb
podla Zakazkového listu.

6.4. Cena Servisnych sluzieb zahfia cenu vykonov (prac)
Zhotovitela uskutoCnenych v slvislosti s vykonanim
Servisnych sluzieb a cenu materidlu (ndhradnych dielov a
prevadzkovych hmot) pouzitého pri vykonani Servisnych
sluZzieb.

6.5. Hodinové sadzby Zhotovitela za vykony (prace)
uskuto€nené v suvislosti s vykonanim Servisnych sluzieb pre
jednotlivé typy (modely) vozidiel su uvedené v platnom
Cenniku prac servisu (d'alej len ,, Cennik"). Hodinové sadzby
uvedené v Cenniku predstavuji cenu za normohodinu
vykonov (prac) Zhotovitela uskutoCnenych v slvislosti s
vykonanim  Servisnych  sluzieb. Uplny Cennik je
Objednavatel'ovi dostupny v kazdej prevadzke Zhotovitela.
Objednavatel’ podpisom Zakazkového listu potvrdzuje, ze sa
oboznamil s Cennikom a suhlasi s cenou Servisnych sluZieb.

6.6. Casovy rozsah vykonov (prac) potrebnych pre vykonanie
objednanych Servisnych sluzieb pre jednotlivé typy (modely)
vozidiel je stanoveny na zaklade jednotkového systému
urcujiceho casové a technologické normy stanovené
vyrobcom prislusného typu (modelu) vozidla alebo nim
poverenym dovozcom vozidla pre Slovensku republiku.

6.7. Ceny jednotlivych  nahradnych dielov  (suciastok)
a prevadzkovych hmot dodanych Zhotovitelom a pouzitych
pri vykonani Servisnych sluZieb s urené na zaklade
aktualneho cennika Zhotovitela alebo dovozcu/importéra
prislusného typu (modelu) vozidla pre Slovensku republiku.

6.8. V pripade, ak Zhotovitel' po uzavreti Zmluvy zisti, Ze na
vykonanie Servisnych sluzieb je potrebné odhadovanu cenu
Servisnych sluzieb podstatne prekrocit, je povinny na to
Objednavatela bezodkladne upozornit a oznamit mu
novouréenl cenu Servisnych sluzieb. Za podstatné
prekroCenie odhadovanej ceny Servisnych sluZieb sa
povazuje prekroCenie odhadovanej ceny o viac ako
15,00 %.

6.9. Objednavatel’ je opravneny po oznameni novourcenej ceny
podla predchadzajiceho bodu od Zmluvy odstapit. Ak

Objednavatel’ od Zmluvy odstipi, je povinny zaplatit
Zhotovitel'ovi sumu pripadajlcu na (uz) vykonané Servisné
sluzby podla povodne urcenej ceny Servisnych sluzieb. Na
Uhradu uvedenej sumy vystavi Zhotovitel' Objednavatel'ovi
faktlru. Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP, tykajlce sa
zaplatenia ceny vykonanych Servisnych sluZieb a odovzdania
Vozidla Objednavatel'ovi, sa pouZziju primerane.

6.10.Ak Objednavatel do 3 (troch) dni od oznamenia
novourcenej ceny podla bodu 6.8. tychto VOP neodstupi od
Zmluvy, ma sa za to, Ze zvySenie ceny odsuhlasil a je
povinny zaplatit’ Zhotovitel'ovi novouréend cenu Servisnych
sluzieb.

6.11.Cena skutoCne vykonanych Servisnych sluZieb je splatna na
zaklade faktary Zhotovitela, ktord Zhotovitel vystavi
Objednavatelovi bezprostredne po vykonani Servisnych
sluZieb. Splatnost’ faktdry Zhotovitel'a je 7 (sedem) dni od
vystavenia. Predpokladom pre odovzdanie Vozidla
Objednavatelovi je vSak Uplnd Uhrada ceny vykonanych
Servisnych sluzieb v zmysle faktiry Zhotovitela, ak sa
zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

6.12.Vykonané Servisné sluzby tykajlce sa odstranenia Skody na
Vozidle, ktora vznikla v dosledku poistnej udalosti,
Zhotovitel vylctuje osobitne (samostatne) a na Uhradu ceny
tychto Servisnych sluzieb vystavi Zhotovitelovi osobitni
(samostatnul) faktaru a osobitny (samostatny) dodaci list.

6.13.Faktura vystavena Zhotovitelom musi obsahovat’ naleZitosti
v zmysle zak. ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni, ako aj Cislo
objednavky (Zakazkového listu). Vzhladom na to, Ze
Zhotovitel' je platitelom DPH v zmysle zak. ¢. 222/2004 Z. z.
v platnom zneni, Zhotovitel' k dojednanej cene vykonanych
Servisnych sluzieb Gctuje DPH v zakonom stanovenej vyske.

6.14. Prilohou faktury Zhotovitel'a za vykonané Servisné sluzby je
dodaci list, ktory obsahuje sUpis vSetkych Servisnych sluzieb
vykonanych Zhotovitelom a suUpis nahradnych dielov
(suciastok) pouZitych pri vykonani Servisnych sluZieb.

6.15.Uhrada faktary Zhotovitela sa realizuje bezhotovostnym
prevodom na bankovy ucet Zhotovitel'a, bezhotovostnou
Uhradou platobnou kartou prostrednictvom POS terminalu v
prevadzke Zhotovitela alebo v hotovosti do pokladne v
prevadzke Zhotovitela.

6.16.0bjednavatel’ je povinny zaplatit fakturovani cenu
vykonanych Servisnych sluzieb v lehote splatnosti faktary
Zhotovitela, najneskdr vSak pri prevzati Vozidla od
Zhotovitela po vykonani Servisnych sluZieb, ak sa Zhotovitel
a Objednavatel’ pisomne nedohodni inak. Do Uplnej Uhrady
ceny vykonanych Servisnych sluzieb si Zhotovitel' vyhradzuje
pravo nevydat' Vozidlo Objednavatelovi, ak sa zmluvné
strany pisomne nedohodnu inak.

6.17.Cena vykonanych Servisnych sluZieb sa v pripade jej Uhrady
bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet Zhotovitela
povazuje za zaplatend pripisanim na Ucet Zhotovitel'a.

6.18.V pripade, ak Objednadvatel pozaduje Uhradu ceny
vykonanych Servisnych sluzieb alebo ich Casti poistoviiou
priamo Zhotovitelovi, je Objednavatel’ povinny najneskor
pred uplynutim splatnosti faktlry za vykonané Servisné
sluzby predlozit' Zhotovitelovi zavdzny pisomny doklad
poistovne o vyske poskytnutého poistného plnenia (d‘alej
len ,Kryci list"). Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnd
inak, predpokladom pre odovzdanie Vozidla Objednavatel'ovi
je predlozenie Krycieho listu a Uhrada tej casti ceny
vykonanych Servisnych sluzieb v zmysle faktury Zhotovitela,
ktord nie je krytd poistnym pInenim poistovne podla
Krycieho listu (vratane sumy spolulcasti Objednavatela na
poistnej udalosti).

6.19.V pripade, ak Objednavatel’ porusi svoju povinnost’ zaplatit’
Zhotovitel'ovi cenu vykonanych Servisnych sluzieb vcas - v
lehote splatnosti faktldry Zhotovitela, Zhotovitel ma narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% z
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neuhradenej (dIznej) Ciastky za kazdy der omeskania. Tym
nie je dotknuty ndrok Zhotovitela na zaplatenie Grokov z
omeskania vo vySke stanovenej prislusnym pravnym
predpisom.

6.20.VSetky ceny sa rozumeju cenami bez dane z pridanej

7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

hodnoty, ak nie je v Zmluve vyslovne uvedené inak.

ZODPOVEDNOST ZA VADY A SKODU NA
VOZIDLE

Zhotovitel' zodpoveda za vady vykonanych Servisnych
sluzieb, ktorymi Servisné sluzby trpia pri prevzati Vozidla
Objednavatelom, ako aj za vady Servisnych sluZieb, ktoré
sa vyskytnl po prevzati Vozidla v zarucnej dobe.

Zaruéna doba na vykonané Servisné sluzby je 3 (tri)
mesiace, ak osobitny zarucny list vydany Zhotovitel'om
alebo vsSeobecne zavézné pravne predpisy neustanovujl
inak.

Na nové nahradné diely (suciastky) dodané Zhotovitelom a
pouzité pri vykonani Servisnych sluZieb, sa poskytuje zaruka
v trvani 24 (dvadsatStyri) mesiacov, ak Zakazkovy list,
osobitna pisomna zmluva, zarucny list vydany Zhotovitel'om
alebo vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju
inak.

Na pouzité nahradné diely (suciastky) dodané Zhotovitelom
a pouzité pri vykonani Servisnych sluzieb, sa poskytuje
zaruka v trvani 12 (dvanast) mesiacov, ak Zakazkovy list,
osobitna pisomna zmluva, zarucny list vydany Zhotovitel'om
alebo vsSeobecne zdvdézné pravne predpisy neustanovujl
inak.

Pri nadhradnych dieloch (sUciastkach) podliehajlcich
rychlemu opotrebeniu sa poskytnuta zaruka vztahuje
vyluCne na vyrobné vady. Zaruka sa nevztahuje na vady,
ktoré vznikni v dosledku pouzivania nahradnych dielov
(sUciastok) podliehajucich rychlemu opotrebeniu.
Vyhlasenim v zaruénom liste vydanom Objednavatelovi
moze Zhotovitel' poskytnit’ zaruku presahujicu rozsah
zaruky ustanovenej v Zakazkovom liste, osobitnej pisomnej
zmluve alebo v tychto VOP. V zaruénom liste moze
Zhotovitel' urcit dalSie podmienky a rozsah poskytnutej
zaruky.

Ak Zhotovitel' nevyda Objednavatel'ovi osobitny zarucny list,
za zarulny list sa povazuje faktira Zhotovitela na Uhradu
ceny vykonanych Servisnych sluzieb spolu s dodacim listom.
Zaruéna doba zacina plynat’ dhom prevzatia vozidla
Objednavatelom po vykonani Servisnych sluzieb alebo po
odstipeni od Zmluvy. Ak vSak Objednavatel' neprevezme
Vozidlo v Case, kedy bol povinny Vozidlo prevziat, zaru¢na
doba zacina plynut’ od tohto casu.

Ak sl Servisné sluzby vykonané vadne, ma Objednavatel
pravo na bezplatné odstranenie vady. Objednavatel je
povinny uplatnit’ prédva zo zodpovednosti Zhotovitela za
vady vykonanych Servisnych sluzieb a tieto vady oznamit’
Zhotovitelovi bez zbytocného odkladu potom, Co
Objednavatel’ vadu zistil alebo mohol zistit' pri vynalozZeni
odbornej starostlivosti. Prava zo zodpovednosti za vady sa
viak musia uplatnit’ u Zhotovitela v zarucnej dobe; inak
zaniknu. Cas od uplatnenia prava az po odstranenie vady sa
do zaruc¢nej doby nepodita.

7.10. Zhotovitel' je povinny reklamovani vadu Servisnych sluzieb

odstranit bez zbytocného odkladu, najneskér do 30
(tridsiatich) dni. Ak vadu nemozno odstranit’ alebo ak ju
Zhotovitel' neodstrani v dohodnutej lehote alebo ak sa
rovnaka vada vyskytne opatovne, ma Objednavatel' pravo
na primerané znizenie ceny vykonanych Servisnych sluZzieb.

7.11.Na dalsie podrobnosti ohl'adne reklaméacie vad Vozidla sa

vztahuji ustanovenia platného reklamacného poriadku
Zhotovitel'a, ktory je dostupny v prevadzkarni Zhotovitela
uvedenej v Zakazkovom liste.

7.12.Prava Objednavatela zo zodpovednosti Zhotovitela za vady

vykonanych Servisnych sluzieb nie st prevoditelné na tretiu
osobu a voli Zhotovitelovi je opravneny ich uplatfiovat
vylucne Objednavatel’.

7.13.Ak nie je v Zmluve vyslovene uvedené alebo z kogentného

7.14.Ak  dbdjde

8.2.

8.3.

8.4.

9.

9.1.

9.2.

ustanovenia zakona nevyplyva opak, obmedzuje sa
zodpovednost’ za Skodu zo strany Zhotovitela len na pripady
zavineného porusenia povinnosti  Zhotovitelom, jeho
zastupcami a jeho veducimi pracovnikmi. Zodpovednost' za
nepriamo vzniknuté Skody a usly zisk je v kazdom pripade
vylicena.

v priebehu  realizdcie  Servisnych  sluZieb
u Zhotovitela k poskodeniu Vozidla, za ktoré zodpoveda
Zhotovitel, Zhotovitel' je opravneny a povinny uviest’ Vozidlo
do stavu pred vznikom sSkody jeho opravou. Naklady
s uvedenim Vozidla do povodného stavu znasa Zhotovitel'
Ak nie je uvedenie Vozidla do povodného stavu objektivne
mozné alebo Ucelné, Zhotovitel nahradi Objednavatel'ovi
Skodu v peniazoch, ak sa nedohodnu inak. V pripade, ak je
poskodené Vozidlo poistené, Zhotovitel sa zavazuje
nahradit Objednavatelovi rozdiel medzi poskytnutym
poistnym plnenim a cenou opravy Vozidla, ak tato sam
nerealizuje, vratane spolulcasti a Ciastky DPH, ak bola
fakturovana. Ak je Objednavatel spotrebitefom, na prava
a povinnosti zmluvnych stran sa aplikuji ustanovenia
Obcianskeho zakonnika; Stvrta veta tohto ustanovenia tym
nie je nijako dotknuta.

ZANIK ZMLUVY

. Objednavatel' alebo Zhotovitel' je opravneny odstipit' od

Zmluvy len z dovodov uvedenych v Zmluve, tychto VOP
alebo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

Az do vykonania Servisnych sluzieb méze Objednavatel’ od
Zmluvy odstupit; je vSak povinny zaplatit' Zhotovitel'ovi
sumu, ktord pripadd na (uz) vykonané Servisné sluzby.
Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP, tykajice sa zaplatenia
ceny vykonanych Servisnych sluzieb a odovzdania Vozidla
Objednavatel'ovi, sa pouZiju primerane.

Odstupenie od Zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane
oznamené pisomnou formou. Oznamenie o odstUpeni od
Zmluvy musi obsahovat najma identifikacné Udaje
Objednavatela a Zhotovitel'a, datum uzavretia Zmluvy, Cislo
Zakazkového listu, presni  Specifikdciu Vozidla a
jednoznacnym spdsobom vymedzeny dévod odstlpenia od
Zmluvy.

V pripade odstipenia od Zmluvy tato zanika dorucenim
pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej
zmluvnej strane. Zhotovitel' bezprostredne po odstlpeni od
Zmluvy vystavi Zhotovitelovi faktiru na Uhradu sumy
pripadajlcej na (uz) vykonané Servisné sluzby. Ustanovenia
Zmluvy a tychto VOP, tykajuce sa zaplatenia ceny
vykonanych Servisnych sluzieb a odovzdania Vozidla
Objednavatelovi sa pouziji primerane, pricom odstUpenie
od Zmluvy sa tychto ustanoveni nedotyka a tieto platia a
trvaju aj po zaniku Zmluvy.

OSTATNE DOJEDNANIA

Objednavatel’ je povinny vo vSetkych pisomnych
dokumentoch vzdy uvadzat’ pravdivé, spravne, aktudlne a
Uplné (daje, v rozsahu urCenom Zhotovitelom a
nevyhnutnom na uzavretie Zmluvy a vykonanie vsSetkych
ukonov tykajucich sa Servisnych sluzieb.

Ak Zmluva, tieto VOP alebo pravny predpis v osobitnych
pripadoch neurCuje inak, doruCovanie pisomnosti a
oznamovanie vSetkych skutocnosti tykajlcich sa Zmluvy a
vykonania objednanych Servisnych sluzieb sa méze vykonat’
aj elektronickou formou, prostrednictvom elektronickej
posty. Elektronicka posta bude odosielana na e-mailové
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

adresy zmluvnych stran uvedené v Zmluve. Spravy
elektronickej poSty sa povazuju za dorucené druhej
zmluvnej strane diom ich preukazatel'ného odoslania.
Pisomnosti dorucované postou budi dorucované na adresy
zmluvnych stran uvedené v Zmluve alebo na iné adresy,
ktoré budd druhou zmluvnou stranou pisomne oznamené
neskor. V pripade odoslania pisomnosti prostrednictvom
posty, sa doporuCend zasielka povazuje za dorucenu
najneskor na 5 (piaty) den od jej odovzdania na postovu
prepravu, ak zasielka nebude dorucena uz skor. To plati aj
v pripadoch, ak sa adresat o doruceni zasielky nedozvedel.
Zhotovitel' je opravneny aj jednostranne previest' prava a
povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy na iného opravcu Vozidla.
V pripade Servisnych sluzieb, ktorymi je zaru¢na oprava, je
Zhotovitel' opravneny jednostranne previest prava a
povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy na iného opravcu Vozidla
opravneného na vykonavanie zarucnych oprav.

Uplatnenim ndroku na zmluvnl pokutu nie je dotknuty
narok na nahradu Skody v celom rozsahu popri zmluvnej
pokute. Na povinnost' zaplatit' zmluvni pokutu nema vplyv
dodatoCné splnenie zmluvnej povinnosti ani neskorsi zanik
Zmluvy.

Objednavatel, ktory je spotrebitelom, podpisom objednavky
Servisnych sluzieb a/alebo Zmluvy potvrdzuje, ze Zhotovitel
ho pred uzavretim Zmluvy alebo ak sa Zmluva uzatvara na
zaklade objednavky pred tym, ako Objednavatel’ odoslal
objednavku, jasnym a zrozumitelnym spdsobom oboznamil
so vSetkymi jeho pravami spotrebitela, najma, avsak nielen,
s jeho pravom na vyrobky a sluzby v beZnej kvalite, pravom
na uplatnenie reklamacie, podmienkami a sp6sobom
vybavovania reklamacii, kde mozno reklamaciu uplatnit/,
pravom na nahradu Skody, pravom na informacie, pravom
na ochranu zdravia, bezpecnosti a ekonomickych zaujmov
apravom na podavanie podnetov a staznosti organom
dozoru a kontroly pri poruseni zakonom priznanych prav
spotrebitela. Objednavatel’ podla tohto bodu VOP dalej
potvrdzuje, Ze bol Zhotovitelom informovany tieZz o jeho
prave obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov,
ktory je opravneny viest alternativne rieSenie sporov,
ktorého cielom je dosiahnutie zmierlivého vyrieSenia sporu
medzi stranami sporu.

ZAVERECNE USTANOVENIA

VSetky zmeny a doplnenia Zmluvy musia byt prijaté
pisomne, pricom pre zmeny alebo doplnenia Zmluvy
postacuje aj podpis nového (aktualizovaného) Zakazkového
listu obidvoma zmluvnymi stranami.

Tieto VOP sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

V pripade, ak je niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo tychto
VOP neplatné, nelcinné alebo nevykonatelné, alebo ak sa
takym stane po uzavreti Zmluvy, nedotkne sa to platnosti,
Gcinnosti alebo vykonatelnosti ostatnych ustanoveni Zmluvy
alebo tychto VOP. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne
nahradit neplatné, neGcinné alebo nevykonatelné
ustanovenie Zmluvy, alebo tychto VOP takym platnym,
G¢innym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré svojim
obsahom ¢o najviac zodpoveda hospodarskemu Ucelu
sledovanému neplatnym, nedcinnym alebo nevykonatelnym
ustanovenim.

Tieto VOP vstupuju do platnosti a nadobidaji Gcinnost
diiom 01.05.2020. Aktudlne znenie VOP je Gcinné od
01.05.2020.

Zhotovitel' si vyhradzuje prdvo na zmenu tychto VOP.
Zmena tychto VOP je ucinna odo dna ich zverejnenia na
Webovom sidle Zhotovitel'a.

Objednavatel’ vyhlasuje, ze mal dostatoCny Casovy priestor
oboznamit’ sa s obsahom platnych VOP, s ich obsahom sa

dokladne oboznamil, tieto si mu zname, ich obsahu
porozumel a s VOP v celom rozsahu suhlasi, ¢o potvrdzuje
podpisom Zmluvy.
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